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Altaldnos rendelkezések, fogalmak

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (ASZF) hatdlya a LABOKRAFT Mérndkiroda Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (Forgalmazd) altal kotott adasvételi szerz6désre (mely magdaba foglalja a
Forgalmazo altal tett ajanlatra adott megrendeléssel létrejott szerz6déseket is), szolgaltatasi
szerz6désre (egylttesen Szerzddés) terjed ki azzal, hogy a hatdly nem terjed ki a
kozbeszerzésekrdl sz6ld 2015. évi CXLII. térvény alapjan lefolytatott kozbeszerzési eljaras
eredményeként megkotott szerz6désekre.
Az ASZF hatalya a 2022.06.01 napjat kovetSen megkotott szerzédésekre terjed ki.
A Szerz6dés az ASZF-t6l eltéré feltételeket meghatarozhat. Amennyiben az ASZF és a Szerz8dés
azonos targyu rendelkezései kozott barmilyen eltérés van, a Szerz6dés rendelkezései az
iranyadoak.
Az ASZF-ben foglaltak szerzédéses feltételnek mindsiilnek minden Szerzédés esetében,
amelyeket a Vevd az ASZF tartalmanak megismerését kovetéen a Szerz&dés alairasaval fogad
el.
Az ASZF alkalmazédsaban:
a. ,VevG6” a Forgalmazdval szerzédést kots fél, aki a Forgalmazd altal értékesitett
termékeket megvasarolja,
b. ,Megrendel6” a Forgalmazdval szerz6dést kotd fél, aki a Termékekhez kapcsolodo
szolgaltatasokat (izembehelyezés, szervizelés, idGszakos karbantartds és kvalifikalas)
igénybe veszi.



c. ,Forgalmazé” a Vevivel/Megrendel6vel szerzédést koté fél, aki a Termékeket
értékesiti, a Szolgdltatasokat szolgaltatja.

d. ,Mentesilési ok” magaban foglal minden olyan igazolhatéan bekovetkezett, elére
nem lathatd eseményt, amely a felek észszer( ellen6rzési korén kivil esik, és amelynek
a Szerz6dés teljesitésére gyakorolt kdvetkezményeit, hatdsat az adott helyzetben
altaldban elvarhaté gondossag tanusitasa esetén sem, vagy csak aranytalan mértékd
beavatkozdssal lehetett volna elhdritani, ideértve korlatozas nélkil: természeti csapas
(pl. aradas, foldrengés vagy vihar); habora vagy terrorizmus; polgari zlirzavar vagy
zavargds; jarvany vagy vilagjarvany (pl. COVID-19); létesitmények vagy anyagok
megsemmisiilése; tlz vagy robbanas; barmely kormany, szabdlyozd vagy igazsagligyi
hatdsag dltal hozott jogszabaly, rendelet, irdnyelv vagy végzés.

e. ,Termék” kifejezés alatt a Vevé altal a Szolgdltatotdl megvasarlds céljabdl megrendelt
barmilyen ingdsdg, annak alkatrésze vagy egyéb dolog értendd, a specifikacidoban
meghatarozott tipus, mennyiség és mindség szerint.

f. ,Szolgaltatas” alatt a Forgalmazd altal a Megrendel6 részére nyujtott szolgdltatds
értendd a Szerz6désben meghatdrozott tipus, mennyiség és mindség szerint.

Felek jogai és kotelezettségei

Forgalmazd felel6s az altala szallitott Termék és Szolgalatds mindségi megfelelGségéért,
szakszerlségéért. A Forgalmazd a Szerz6dés aldirasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a
teljesités sordn a lehet6 legnagyobb mérték(i pontossaggal és gyorsasaggal jar el.

Forgalmazé kijelenti, hogy ha a Vevé/Megrendel6 a Szerz6dés alapjan leszéllitott Termékeket
vagy nyujtott Szolgdltatasokat a rendeltetésiiknek megfelel6en vagy a hasznadlati utasitasban
meghatarozott médon haszndlja fel, akkor a Termékek, Szolgdltatdsok nem veszélyeztetik a
Veve életét vagy testi épségét, illetve megfelelnek a Szerz6désben foglalt feltételeknek azzal,
hogy a Vev6/Megrendel6 koteles a Forgalmazo részére minden olyan informaciot, adatot
biztositani, amelyek a Szerzédés alapjan szallitandé Termékek és nyujtandd Szolgdltatasok
teljesitéséhez sziikségesek.

Amennyiben a szerz6déses kotelezettségei teljesitése érdekében a Forgalmazd szamadra
szlikségessé valhat a Vev6 dltal hasznalt épiletekbe torténd belépése, a Forgalmazd a
szerzGdés alairdsaval elfogadja a vonatkozo biztonsdgi és mas elGirasokat, amelyek a Vevd altal
hasznalt épliletekbe torténd be- és kiléptetésre, valamint ott tartézkodasra vonatkoznak.

Teljesités

A Szerz6dés a Forgalmazd és a Vevi/MegrendelS a Termék adasvételére vagy Szolgaltatas
nyUjtasaval kapcsolatos, Iényeges feltételekre vonatkozé (Termék/Szolgéltatas beazonositasra
alkalmas megjel6lése, mennyisége, Termék/Szolgaltatds dija, Termék szallitdsanak,
Szolgaltatas nyujtasanak helye és hatarideje) egybehangzd akaratnyilvanitasaval, irdsban jon
létre. [rasbeli szerz6désnek tekintendS az elektronikus levélben a Vevé/Megrendel
kapcsolattartdja részérél a Forgalmazd szdmdra adott megrendelés abban az esetben, ha azt a
Forgalmazd kapcsolattartdja azonos feltételekkel elektronikus levélben visszaigazolta.



A Termékek tulajdonjoga a Vevé altal megfizetendd dij teljesitésének idépontjaban szall at a
Vevére. A Vev6 a Termék birtokbaadasanak idépontjatdl viseli a Termékkel kapcsolatos
koltségeket, karokat, és hizza a Termék haszndlatabdl szarmazoé hasznot.

A Forgalmazé az ajanlatban megadottaknak megfelel6 médon biztositja a Termék Vevé altal
megjelolt helyszinen torténé atadasat annak hidanytalan allapotanak és sértetlenségének
szavatolasa mellett azzal, hogy a Termék csomagoldsa és a Vevl részére torténé atadasa
maodjanak meg kell felelnie az Termék tulajdonsagainak.

A Forgalmazé koteles a Termékhez kapcsolédd magyar vagy angol nyelvd haszndlati
dokumentdciot a Vevs rendelkezésére bocsatani.

Vevd az dtadas-atvétel sordn koteles a Termék mennyiségi vizsgalatara. A Termék Vevé részére
torténd atadasat szallitdlevél vagy atadas-atvételi jegyz6konyv igazolja. A szallitdlevél vagy
atadas-atvételi jegyz6konyv tartalmazza a Forgalmazé és Vevé adatait, a teljesités helyét, a
kidllitds datumat, a szdllitott Termék azonositasra alkalmas megjel6lését, mennyiségét,
valamint a Forgalmazé és a Vevé Szerz6désben megjelolt képviselGjének alairasat.

Vevs a Termék ataddasatol szamitott 5 (6t) munkanapon beliil koteles mindségi szempontbdl
megvizsgalni, hogy a Termék megfelel-e a Szerz6désben foglalt feltételeknek, majd —
amennyiben a teljesités a Szerz6désben foglaltaknak megfelel6 — koteles a minéségi vizsgalat
lezarasatoél szamitott 5 napon belll teljesitési igazolast kiallitani, vagy a Termékkel kapcsolatos
kifogdsait irdsban jelezni a Forgalmazd részére. Amennyiben a Termék a Szerzédésben
foglaltaknak megfelel, a teljesités napja a Termékre vonatkozd mindségi vizsgalat
befejezésének napja. A Termék minéségi szempontu vizsgalatat megtorténtnek kell tekinteni,
amennyiben az (izembe helyezést a Forgalmazo végzi el. Ebben az esetben teljesitési igazolas
kidllitdsara nincs szilikség, az Uzembe helyezési jegyz6konyv a teljesités igazoldsanak
tekintend6. Amennyiben Vevé mindségi vizsgalat eredményérdl teljesitési igazolas (vagy
lzembe helyezési jegyz6konyv) kidllitasaval vagy kifogasainak megkiildésével nem tajékoztatja
a Forgalmazét a jelen pontban meghatdrozott hataridén belll, uUgy a teljesités
szerz6désszerlinek tekintendd, a teljesités napja a Termék ataddsatdl szamitott 5. (6todik)
munkanap.

Szolgaltatds nyujtasa esetén Megrendeld a Forgalmazo készre jelentését kovetd legfeljebb 5
(6t) munkanapon belil irasban nyilatkozik a Szolgaltatds elfogadasardl (teljesitési igazolas),
vagy amennyiben a Szolgaltatdas nem felel meg a Szerz6désben foglalt feltételeknek, ugy
Megrendel6 ugyanezen hataridén belil felhivja a Forgalmazoét a szerz6désszer( teljesitésre a
hibdk pontos felsoroldsaval. Forgalmazé ésszer(, irasban megjeldlt hataridén belil elharitja a
Megrendel6 altal megjelolt hibdkat. A Szolgaltatas akkor mindsil teljesitettnek, ha a
Forgalmazd a Szolgdltatast a Szerz6désben meghatdrozott feltételeknek megfelelGen, az altala
irdsban vallalt ésszerl hatdrid6ben, maradéktalanul teljesitette. Amennyiben a Szolgaltatas
készre jelentését kovet6en a Szolgdltatads teljesitése a Szolgdltatas természetébdl adédddan
egyértelmd, Ugy a teljesitéssel egyid6ben a Felek szerviz munkalapot allitanak ki. Ebben az
esetben teljesitési igazolds kiallitasara nincs szlkség, a szerviz munkalap a teljesités
igazolasanak tekintendd. Amennyiben a Megrendel6 részérdl teljesitési igazolds (vagy szerviz
munkalap) kiallitasara nem kerdl sor, ugyanakkor Megrendeld a készre jelentéstél szamitott 5
(6t) napon beliil nem jelzi kifogdsait, gy a teljesités szerz6désszerlinek tekintendd, a teljesités
napja a Szolgaltatds készre jelentésétél szamitott 5. munkanap.



v. Fizetési feltételek

1. AVevd/Megrendeld a dijat a teljesitésigazolasban foglaltak szerint a Forgalmazdénak a szamlan
feltlintetett szdmlaszamadra toérténd atutaldssal, az ajanlatban meghatdrozott hataridében
teljesiti.

2. A Forgalmazo a szamvitelrdl szdlo 2000. évi C. térvény és az altalanos forgalmi adordl szo6lo
2007. évi CXXVIL. térvény rendelkezéseinek megfeleléen szamlat bocsat ki azzal, hogy ASZF 111.7
és 111.8 pontjait figyelembe véve — az ott meghatdrozott esetekben s kivételekkel - a szamla
mellékletét képezi a teljesitési igazolds vagy lGzembe helyezési jegyz6konyv, illetve szerviz
munkalap, adott esetben az atadas-atvételi jegyz6kdnyv vagy szallitdlevél.

3. AVevé/Megrendeld teljesitésének id6pontja az a nap, amikor a Termék vagy Szolgaltatas dija
a Forgalmazé bankszamlajan jovairasra kerdil.

4. Az esetleges kedvezményeket az adott megrendelésre vonatkozé szamlan fel kell tiintetni.

V. Kotbér, felmondas

Amennyiben a szerz6dés a Vevének/Megrendelének felréhatd okbdl meghidsul, a Forgalmazé a
sajat, igazolhato koltségei megtéritésére tarthat igényt.

Amennyiben a teljesités Vevének/Megrendelének felrohaté barmely okbdl meghiusul,
Vev6é/Megrendeld meghilsuladsi kotbért koteles fizetni a Forgalmazé szamara. A meghilsulasi
kotbér alapja a szerz6désben a Termékre vagy Szolgdltatasra meghatarozott teljes nettd dij,
mértéke a kotbéralap 20 %-a.

A Forgalmazd kotbérigényének érvényesitése nem jelenti a Forgalmazd egyéb igényeinek
elvesztését. Forgalmazd a kotbért meghaladd kart is érvényesitheti Vevével/Megrendel6vel
szemben.

A Termékre vagy Szolgaltatasra vonatkozo dij késedelmes megfizetése esetén a Vevé/Megrendeld
a Ptk. 6:48. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatot koteles a Forgalmazé részére megfizetni az
esedékességtdl a teljesitésig tartd id6tartamra.

A Forgalmazdé abban az esetben jogosult a Szerz6dést a Vevé/Megrendels szerz6désszegése miatt
azonnali hatallyal felmondani, ha a Vevd a szabalyszerlen kiallitott szamla vonatkozasaban 30
(harminc) naptéri napon tuli fizetési késedelembe esik, azzal, hogy a Forgalmazé a felmondas el6tt
koteles a Vev6t/Megrendel6t irdsban a haladéktalan teljesitésre felszdlitani. A felmondas joga a
fenti felszdlitds eredménytelensége esetén, irdsban gyakorolhatd. A jelen pont szerinti esetben a
Forgalmazo alkalmazhatja a meghiudsulds jogkdvetkezményeit.

Forgalmazo a szerz6dést 15 napos felmondasi idével barmikor felmondhatja.

VL. Szerz6dés maédositasa, megsziinése

A szerz6dés barmely fél kezdeményezésére koz0s megegyezéssel barmikor mddosithats. A
maodositas kizarélag irdsban érvényes.
A Szerz6dés megsz(inik:
a) a Szerz6désben foglaltak teljesitésével;
b) amennyiben a Forgalmazé a Szerz6dést barmilyen okndl fogva felmondja, vagy
amennyiben még teljesitésre nem ker(lt sor, a szerz&déstdl elall;
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c) mennyiben a Vev6/Megrendel6 ellen az aldbbi intézkedések kozil barmelyiket
elrendelik: (1) (i) felligyelSbiztos kinevezése tekintettel a cégnyilvanossagrdl, a
birésagi cégeljarasrol és a végelszamolasrél sz616 2006. évi V. torvény (Cégtorvény)
82. § (1) bekezdésére vagy (ii) a cég mikodését a birdsag felfliggeszti Cégtorvény
85. § (1) bekezdésére tekintettel, vagy (iii) a Vev6/Megrendel6 megsziintetésére
iranyuld eljards, vagy végelszamoldsi eljards kezdeményezése tekintettel a
Cégtorvény 89. § vagy 98. §-aira, vagy (2) a birdsag végzéssel elrendeli a
Vevé/Megrendeld felszamolasat a csédeljarasrél és a felszamolasi eljarasrol sz6l6
1991. évi XLIX. torvény (Csodtorvény) 27. § (1) bekezdése szerint vagy a (3) a birdsag
a Csédtorvény 7. § (1) bekezdésére tekintettel végzésben elrendeli az
VevS/MegrendelS vonatkozasaban a csédeljarast;

d) amennyiben a Vev6/Megrendel§ megszegi a titoktartasi kotelezettséget.

A Felek a Szerz6dést kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetik. Az errél sz616 megallapodas
kizardlag irdsban, a felek egyUttes alairasaval érvényes.

A Szerz6dést barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja a masik Félhez eljuttatott irasbeli
értesitéssel, ha a masik Fél a szerz6désben vallalt [ényeges kotelezettségét sulyosan megsérti, és
azt nem orvosolja az erre vonatkozo irdsbeli felszélitast koveté 8 napon belil. A kotelezettség
teljesitésére felhivo irasbeli felszélitast nem kell megkildeni, ha a szerz6désszegés olyan sulyq,
hogy a sérelmet szenvedett Félt6l a tovabbiakban nem varhato el a szerz6dés fenntartasa.

VII. Mentesiilési ok

Ha barmelyik fél jogainak gyakorldsat, kotelezettségeinek teljesitését — a pénzlgyi teljesités
kivételével — Menteslilési ok vagy a masik fél magatartdsa vagy érdekkoérében bekovetkezett
esemény késlelteti vagy akadalyozza, akkor ez mentségil szolgdlhat a Fél nem szerzédésszerd
teljesitésére.

Mentesulési okra a Forgalmazo csak akkor hivatkozhat, ha irdsban értesiti a Vev6t/Megrendel6t —
amennyiben a kortlmények lehet6vé teszik — a mentestlés tényérdl és varhaté idétartamardl. Ha
a Vevé/Megrendeld egyéb irdnyl irdsos utasitast nem ad, Forgalmazdnak tovabb kell teljesitenie
szerz6déses kotelezettségeit, amennyiben az ésszerlien lehetséges és meg kell keresnie minden
ésszer(i alternativ médot, amelyet a vis maior esete nem gatol.

A Szerz6désben foglalt hatarid6k a mentesilési ok id6tartamaval meghosszabbodnak.

Jelen fejezet fenti pontjaiban foglaltakat alkalmazni kell abban az esetben is, amennyiben a COVID-
19 virussal Osszefliggésben olyan jovGbeli, a Szerz6dés aldirdsakor még nem ismert
allami/kormanyzati vagy a teljesités helyére kiterjedé dnkormanyzati, kotelez6en alkalmazando
korlatozod intézkedés keril bevezetésre, amely kozvetlenil kihat az Forgalmazd Szerzédésben
foglalt feladatainak teljesitésére oly mddon, hogy azokat jelentés mértékben elneheziti vagy
veszélybe sodorja a Forgalmazéra vonatkozd teljesitési hatarid6k megtartasat, feltéve, hogy a
teljesités megfelel6 munkaszervezési mddszerrel nem biztosithatd. llyen esetben a Forgalmazd
haladéktalanul koteles értesiteni a Vevét/Megrendel6t.

A Felek rogzitik, hogy COVID-19 virussal kapcsolatos, a Szerz6dés alairasanak id6pontjaban
érvényes helyzet és annak megfékezésére és kbvetkezményei elharitasara a Szerz6dés aldirasaig
hozott allami és hatdsagi intézkedések a Szerz6dés id6pontjaban mindkét Fél szamara ismertek,
igy azok a Mentestilési ok tekintetében hivatkozasi alapot nem képezhetnek.

VIIIL. Titoktartas

Bizalmas informacidk atadasara vagy nyilvanossagra hozataldra egyik fél sem jogosult.
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A jelen szerzGdéssel és annak teljesitésével kapcsolatos, vagy az egymasrdl, kiilondsen egymas
m(ikodésérél, szervezetérél tudomadsukra jutott, birtokukba keriilt informacio, illetéleg mas
maddon megismert, nyilvanosan nem hozzaférhet6 minden olyan tény, adat, terv, okirat,
dokumentum, eljaras (a tovabbiakban: adat) Uzleti titoknak minGsil, amelyek nyilvanossagra
hozatala a felek hivatali, izleti vagy egyéb érdekeit sértené.

A titoktartasi kotelezettség mind a két Felet a szerz6dés lejarta, illetve barmi okbdl térténd
megsz(inése esetén is kotelezi.

A Felek mindent megtesznek annak érdekében, hogy a fenti kotelezettségekrél az érintett
munkavallaldikat, vagy egyéb kozrem(ikodbket tajékoztassak, a fenti elGirasokat betartsak és
betartassak. Az adatok jogosulatlan nyilvanossdgra hozatalabdél szarmazé hatranyok, valamint az
ezek kikliszoboléséhez szlikséges koltségek — az egyéb felelGsségén tul — azt a felet terhelik, akinek
a jogosulatlan nyilvdnossagra hozatal tekintetében felel§ssége fennall.

IX. Egyéb rendelkezések

Jelen ASZF és a Szerzdés tartalmazza a Vevd/Megrendels és a Forgalmazd kozotti, egy adott
szerz6dést képez6 teljes megallapodast.

Forgalmazé fenntartja a jogot jelen ASZF rendelkezéseinek mddositasdra vagy kiegészitésére.
Forgalmazd irdsban tajékoztatja a VevGt/Megrendel6t minden ilyen valtozasrdl észszer(
hataridGvel a valtozasok hatalybalépésének id6pontja elStt (Mddositas Napja). A felek ugy tekintik,
hogy Vevé/MegrendelS kifejezetten elfogadta a mdédositott ASZF rendelkezéseit, kivéve, ha a
Vevé/Megrendeld fenti mddositasrdl szold értesitésének kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt)
napon beliil arrdl értesiti Forgalmazoét, hogy nem ért egyet a médositott ASZF rendelkezéseivel,
amely esetben a felek ellentétes kolcsonods irdsbeli megdllapoddsa hidnydban a Szerz6dés a
Modositds Napjaval megsz(inik.

A jelen ASZF-en alapuld szerz6dések vonatkozasaban a magyar jog irdnyadd. A jelen ASZF-en
alapulé szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban felmerild vitdkat a magyar polgari
perrendtartdsrél szélo torvény (2016. évi CXXX. torvény) alapjan hatdskorrel és illetékességgel
rendelkezé birésag rendezi.

Felek rogzitik, hogy a Forgalmazdé adatkezelésére az informacids 6nrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél szélé 2011. évi CXIl tv. rendelkezéseit kell alkalmazni. A Szerz6dés
aldirasaval a Vev6/Megrendel§ képviselGje nyilatkozik, hogy az Adatvédelmi Szabdlyzatot
(Szabalyzat) megismerte, személyes adatainak a Szerz6dés teljesitéséhez szlikséges mértékben és
ideig, a Szabalyzatban rogzitettek szerinti kezeléséhez hozzajarul.

A Forgalmazéval szemben fennalld jogok és kovetelések akar részben, akar egészben kizardlag a
Forgalmazo kifejezett el6zetes irasbeli hozzajaruldsaval ruhdzhatdk at, engedményezhetdk, illetve
terhelhet6k meg harmadik személyek javara. A szerz6dések alapjan fennallé kotelezettségek akar
részben, akdar egészben kizardlag a Forgalmazd kifejezett el6zetes irasbeli hozzajarulasaval
ruhdzhatok at.

Amennyiben a Szerz6dés valamely rendelkezése részben vagy egészben érvénytelennek bizonyul,
vagy érvénytelenné valik, ez a teljes Szerz6dés érvényességét nem érinti. Felek megallapodnak
abban, hogy az érvénytelen rendelkezést — a jogszabalyok keretei kdzétt — olyan érvényes
rendelkezéssel potoljdk, amely az érvénytelen rendelkezéssel elérni kivant gazdasagi célt a
legjobban szolgalja. Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzédés valamely rendelkezésének
érvénytelensége nem vezethet egyik Félnek a Szerz6dés teljesitéséhez fliz6d6 jogos érdekeinek
sérelmére.

A Forgalmazé részér6l a Szerz6dés barmely rendelkezésérdl valé lemondas kizardlag kifejezett
irdsbeli nyilatkozatban érvényes. A Szerz6désbhdl eredé barmely jog, jogorvoslat, jogosultsag vagy
elény gyakorldsdnak elmulasztdsa vagy késedelmes gyakorlasa nem tekinthetd vagy értelmezhetd
az arroél valé lemondasként.



8. Afelek ellentétes értelm(i megéllapodasa hidnyaban a jelen ASZF szerint el&irt értesitéseket [angol
vagy magyar nyelven] irasba kell foglalni, és e-mailben vagy futarszolgdlattal nyomonkdvetéssel,
levélként kell elkiildeni a masik fél részére annak székhelyére
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